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AX-EASY

XML Bridge
Πλήρες Εγχειρίδιο Χρήστη

Από την εγκατάσταση έως τις καθημερινές εργασίες — όλα

όσα χρειάζεστε για να διατηρείτε το ηλεκτρονικό σας

κατάστημα συγχρονισμένο με τους προμηθευτές σας.

Έκδοση 1.5 • Συμβατό με WooCommerce 7.0+ • WordPress 6.0+

Από την Ax-Easy • www.ax-easy.com
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Τι είναι το Ax-Easy XML Bridge;
Μια απλή εξήγηση για το τι κάνει αυτό το πρόσθετο

Το Ax-Easy XML Bridge είναι ένα πρόσθετο WordPress που συνδέει το ηλεκτρονικό σας

κατάστημα WooCommerce με έναν ή περισσότερους καταλόγους προϊόντων από τους

προμηθευτές σας σε μορφή XML. Εισάγει αυτόματα όλες τις πληροφορίες προϊόντων —

ονόματα, τιμές, αποθέματα, εικόνες, κατηγορίες — και τα διατηρεί ενημερωμένα καθ' όλη

τη διάρκεια της ημέρας.

Τι μπορεί να κάνει;

• Εισαγωγή προϊόντων από πολλούς προμηθευτές ταυτόχρονα, ο καθένας με τη δική του

ροή XML

• Αυτόματη δημιουργία νέων προϊόντων όταν ο προμηθευτής τα προσθέτει

• Ενημέρωση τιμών και αποθεμάτων έως 4 φορές την ημέρα

• Δοκιμαστική εισαγωγή 20 προϊόντων πριν από τον πλήρη συγχρονισμό

• Αυτόματη ανίχνευση δομής XML — χωρίς τεχνικές γνώσεις

• Τοπική αποθήκευση (cache) αρχείων XML πριν από κάθε συγχρονισμό

• Μαζική διαγραφή όλων των προϊόντων ενός προμηθευτή με ένα κλικ

(συμπεριλαμβανομένων εικόνων)

• Υποστήριξη απλών προϊόντων και προϊόντων με παραλλαγές (μεγέθη, χρώματα κ.λπ.)

ℹ Δεν απαιτούνται τεχνικές γνώσεις
Μόλις το πρόσθετο ρυθμιστεί, όλα λειτουργούν αυτόματα. Τα κουμπιά "Ανίχνευση Δομής"

και "Αυτόματη Αντιστοίχιση" κάνουν το μεγαλύτερο μέρος της ρύθμισης για εσάς.
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Εγκατάσταση
Πώς να εγκαταστήσετε το πρόσθετο στον ιστότοπό σας

Η εγκατάσταση του Ax-Easy XML Bridge διαρκεί περίπου δύο λεπτά.

1 Κατεβάστε το αρχείο

• Θα λάβετε ένα αρχείο ax-easy-xml-bridge.zip.

• Αποθηκεύστε το σε εύκολα προσβάσιμη θέση.

2 Συνδεθείτε στο WordPress

• Μεταβείτε στο www.myshop.gr/wp-admin

• Εισάγετε τα στοιχεία σύνδεσής σας.

3 Πρόσθετα → Προσθήκη Νέου

• Στο αριστερό μενού, κλικ στο "Πρόσθετα", μετά "Προσθήκη Νέου".

4 Ανεβάστε το πρόσθετο

• Κλικ "Μεταφόρτωση Πρόσθετου", επιλέξτε το zip αρχείο.

• Κλικ "Εγκατάσταση τώρα" και περιμένετε.

5 Ενεργοποιήστε το πρόσθετο

• Κλικ "Ενεργοποίηση Πρόσθετου".

6 Εύρεση στο μενού

• Μεταβείτε στο WooCommerce → XML Bridge.

⚠ Απαίτηση
Το WooCommerce πρέπει να είναι ήδη εγκατεστημένο και ενεργό πριν από το Ax-Easy

XML Bridge.
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Ενεργοποίηση Άδειας Χρήσης
Εισαγωγή κλειδιού άδειας για ξεκλείδωμα όλων των λειτουργιών

Το Ax-Easy XML Bridge απαιτεί έγκυρη άδεια χρήσης. Έλαβατε αυτό το κλειδί κατά την

αγορά.

1 Ανοίξτε την καρτέλα Άδεια

• Μεταβείτε στο WooCommerce → XML Bridge και κλικ στην καρτέλα "Άδεια".

2 Εισάγετε το κλειδί

• Επικολλήστε το κλειδί άδειας. Μορφή: XXXX-XXXX-XXXX-XXXX

3 Κλικ Ενεργοποίηση

• Κλικ "Ενεργοποίηση". Ένα πράσινο "Ενεργή" σήμα επιβεβαιώνει την επιτυχία.

� Αυτόματος ημερήσιος έλεγχος
Το πρόσθετο επαληθεύει την άδεια μία φορά την ημέρα και σας ειδοποιεί πριν λήξει.

ℹ Χάσατε το κλειδί σας;
Επισκεφθείτε το www.ax-easy.com, συνδεθείτε και βρείτε το κλειδί στο "Οι Αγορές μου".
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Προσθήκη Πρώτης Ροής
Σύνδεση καταλόγου προϊόντων προμηθευτή

Μια "ροή" (feed) είναι μια σύνδεση με τον κατάλογο προϊόντων ενός προμηθευτή. Μπορείτε

να προσθέσετε όσες ροές έχετε προμηθευτές.

1 Κλικ + Προσθήκη Ροής

• Η καρτέλα "Ροές" επιλέγεται από προεπιλογή.

2 Εισάγετε όνομα ροής

• Ένα όνομα ορατό μόνο σε εσάς — π.χ. "Προμηθευτής Α - Ελαστικά"

3 Επικολλήστε τη διεύθυνση URL του XML

• Ο προμηθευτής σάς παρέχει αυτή τη διεύθυνση. Συνήθως τελειώνει σε .xml

4 Κλικ � Ανίχνευση Δομής

• Το πρόσθετο συνδέεται στη ροή και διαβάζει τη δομή XML.

• Το πεδίο "Διαδρομή Στοιχείων" συμπληρώνεται αυτόματα.

5 Κλικ � Προεπισκόπηση Πεδίων

• Το πρόσθετο διαβάζει το πρώτο προϊόν από τη ροή.

• Τα πεδία XML εμφανίζονται ως πορτοκαλί ετικέτες.

• Τα πεδία αντιστοιχίζονται αυτόματα στο WooCommerce όπου τα ονόματα ταιριάζουν.

6 Ρυθμίστε Επιλογές & Κανόνες Τιμών

• Ελέγξτε τα πλαίσια ελέγχου και τις ρυθμίσεις τιμών (Ενότητες 6 & 7).

7 Αποθηκεύστε τη ροή

• Κλικ "Αποθήκευση Ροής". Η ροή είναι πλέον Ενεργή.
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� Πολλοί προμηθευτές
Προσθέστε μία ροή ανά προμηθευτή. Κάθε μία είναι εντελώς ανεξάρτητη — τα προϊόντα

δεν αντικαθιστούν ποτέ το ένα το άλλο εφόσον οι κωδικοί SKU είναι μοναδικοί.
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Αντιστοίχιση Πεδίων & Αυτόματη Ανίχνευση
Πώς το πρόσθετο συνδέει τα δεδομένα προμηθευτή με το κατάστημά σας

Η αντιστοίχιση πεδίων λέει στο πρόσθετο ποιο στοιχείο στο XML αντιστοιχεί σε ποιο πεδίο

WooCommerce. Το πρόσθετο κάνει αυτή τη διαδικασία αυτόματα.

Setting Default What it does

Απαραίτητα πεδία — πάντα

αντιστοιχίστε αυτά

Όνομα Προϊόντος Απαιτείτα

ι

Ο τίτλος του προϊόντος όπως εμφανίζεται στο

κατάστημα.

SKU Απαιτείτα

ι

Μοναδικός κωδικός προϊόντος. Χρησιμοποιείται για

αντιστοίχιση κατά τον συγχρονισμό.

Κανονική Τιμή Απαιτείτα

ι

Η κανονική τιμή πώλησης.

Κατάσταση Αποθέματος Προτείνε

ται

Σε απόθεμα / Εξαντλήθηκε / Περιορισμένο.

� Αυτόματη αντιστοίχιση
Μετά την Προεπισκόπηση Πεδίων, τα γράσινα εδάφη συμπληρώθηκαν αυτόματα. Οι

πορτοκαλί ετικέτες δείχνουν όλα τα διαθέσιμα πεδία XML — κλικ σε μια ετικέτα ενώ ένα

πεδίο είναι επιλεγμένο για χειροκίνητη συμπλήρωση.
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Επιλογές Συγχρονισμού
Έλεγχος του τι ενημερώνεται σε κάθε συγχρονισμό

Αυτές οι επιλογές ελέγχουν τι επιτρέπεται στο πρόσθετο να αλλάξει όταν βρίσκει ένα προϊόν

που υπάρχει ήδη στο κατάστημά σας.

Setting Default What it does

Ενημέρωση υπαρχόντων

προϊόντων

ΕΝΕ Κύριος διακόπτης. Όταν είναι απενεργοποιημένος,

το πρόσθετο μόνο δημιουργεί νέα προϊόντα.

Ενημέρωση τιμής ΕΝΕ Ενημερώνει τιμές σε κάθε συγχρονισμό.

Προτείνεται πάντα ενεργό.

Ενημέρωση αποθέματος ΕΝΕ Ενημερώνει αποθέματα αυτόματα. Αποτρέπει

παραγγελίες μη διαθέσιμων αντικειμένων.

Επαναλήψη λήψης εικόνων ΑΠΕ Εικόνες επαναλαμβάνεται σε κάθε συγχρονισμό.

Αφήστε απενεργοποιημένο εκτός αν ο προμηθευτής

αλλάζει συχνά εικόνες.

Αποθήκευση ως

"Εξαντλήθηκε" αν λείπει

από ροή

ΑΠΕ Προϊόντα που δεν υπάρχουν πλέον στη ροή

ορίζονται αυτόματα ως "Εξαντλήθηκε".

� Η επιλογή "Αν λείπει από ροή"
Αν ο προμηθευτής αφαιρέσει ένα διακοπέν προϊόν από το XML, αυτή η επιλογή το ορίζει

αυτόματα ως "Εξαντλήθηκε" κατά τον επόμενο συγχρονισμό.
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Κανόνες Τιμών
Αυτόματη προσαρμογή τιμών πριν την αποθήκευση στο κατάστημα

Οι Κανόνες Τιμών σάς επιτρέπουν να εφαρμόζετε markup ή έκπτωση σε κάθε τιμή που

εισάγεται από μια ροή. Η αρχική τιμή του προμηθευτή δεν αποθηκεύεται ποτέ — μόνο η

προσαρμοσμένη τιμή.

Setting Default What it does

Κατεύθυνση — Αύξηση προσθέτει στην τιμή (markup). Μείωση

αφαιρεί (έκπτωση/αφαίρεση ΦΠΑ).

Τύπος — Ποσοστό υπολογίζεται αναλογικά. Σταθερό ποσό

προστίθεται/αφαιρείται ανεξαρτήτως τιμής.

Ποσό — Το μέγεθος της προσαρμογής — 20 για 20%, ή 5.00

για €5.

Στρογγυλοποίηση Καμία Στρογγυλοποιεί την τελική τιμή: 0.01 πλησιέστερο

λεπτό, 1.00 πλησιέστερο ευρώ.

Περίπτωση
Κατεύθυ

νση
Τύπος Ποσό

Τιμή κόστους — προσθήκη 30% περιθωρίου

λιανικής
Αύξηση Ποσοστό 30

Τιμές συμπεριλαμβάνουν ΦΠΑ 24% — πώληση

χωρίς ΦΠΑ
Μείωση Ποσοστό 24

Προσθήκη χρέωσης χειρισμού €3 Αύξηση Σταθερό 3.00

Εποχιακή έκπτωση 10% μόνο στην τιμή sale Μείωση Ποσοστό 10

⚠ Οι κανόνες εφαρμόζονται σε κάθε συγχρονισμό
Αν ο προμηθευτής αλλάξει τιμή από €50 σε €55 και έχετε +20%, ο επόμενος

συγχρονισμός αποθηκεύει €66 — ο κανόνας εφαρμόζεται πάντα στην τρέχουσα τιμή της

ροής.
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Αυτόματος Προγραμματισμός
Ρύθμιση αυτόματων συγχρονισμών κατά τη διάρκεια της ημέρας

Το πρόσθετο συγχρονίζει τα προϊόντα σας αυτόματα σε τακτά χρονικά διαστήματα.

Χρησιμοποιεί διαδικασία δύο βημάτων: πρώτα κατεβάζει και αποθηκεύει τοπικά το XML

αρχείο, μετά εισάγει από το τοπικό αρχείο.

Σύστημα προκαταβολικής λήψης (cache)

5 λεπτά πριν από κάθε προγραμματισμένο συγχρονισμό, το πρόσθετο κατεβάζει αυτόματα

το XML αρχείο σε ασφαλή φάκελο του server σας. Ο συγχρονισμός στη συνέχεια διαβάζει

από αυτό το τοπικό αρχείο.

• Ο πίνακας ροών εμφανίζει χρόνο Τελευταίας Λήψης και μέγεθος αρχείου για κάθε ροή

• Αν η λήψη αποτύχει, εμφανίζεται κόκκινο � Αποτυχία με το σφάλμα

• Το κουμπί ⬇ Λήψη επιτρέπει χειροκίνητη ενεργοποίηση της λήψης οποιαδήποτε στιγμή

Επιλογές προγραμματισμού

Επιλογή
Φορές/ημέρ

α
Ιδανικό για

Κάθε 6 ώρες 4×
Γρήγορα μεταβαλλόμενο απόθεμα — μόδα,

ηλεκτρονικά.

Κάθε 8 ώρες 3×
Τα περισσότερα καταστήματα — προτεινόμενη

προεπιλογή.

Κάθε 12 ώρες 2× Αργά μεταβαλλόμενοι κατάλογοι.

Κάθε 24 ώρες 1× Πολύ σταθεροί κατάλογοι.

Απενεργοποιημένο 0 Μόνο χειροκίνητα.

ℹ Προσαρμογή προγραμματισμού ανά ροή
Κάθε ροή μπορεί να έχει τον δικό της προγραμματισμό ανεξάρτητα από τον καθολικό.

Ανοίξτε τον επεξεργαστή ροής και επιλέξτε Προγραμματισμός Συγχρονισμού.
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Δοκιμαστική Εισαγωγή
Επαλήθευση αντιστοίχισης πριν την εισαγωγή πλήρους καταλόγου

Πριν εκτελέσετε πλήρη συγχρονισμό εκατοντάδων ή χιλιάδων προϊόντων, χρησιμοποιήστε

τη Δοκιμαστική Εισαγωγή για να επαληθεύσετε ότι όλα είναι σωστά ρυθμισμένα.

1 Κλικ � Δοκιμή στη γραμμή ροής

• Ανοίγει το παράθυρο Δοκιμαστικής Εισαγωγής.

2 Ορίστε αριθμό προϊόντων

• Προεπιλογή 20. Μπορείτε να επιλέξετε 1 έως 100.

• Αυτά τα προϊόντα επισημαίνονται χωριστά από τον πραγματικό κατάλογό σας.

3 Κλικ Εκτέλεση Δοκιμαστικής Εισαγωγής

• Εισάγονται τα πρώτα N προϊόντα.

• Εμφανίζεται ανάλυση: Δημιουργήθηκαν / Ενημερώθηκαν / Παρελείφθησαν / Σφάλματα.

4 Ανασκόπηση στο WooCommerce

• Κλικ "Ανασκόπηση δοκιμαστικών προϊόντων στο WooCommerce →"

• Ελέγξτε τιμές, εικόνες, περιγραφές και κατηγορίες.

5 Αποφασίστε τι να κάνετε

• Όλα καλά → κλείστε και κλικ ▶ Συγχρονισμός για πλήρη εισαγωγή.

• Κάτι δεν είναι σωστό → κλικ � Διαγραφή Δοκιμαστικών, διορθώστε την αντιστοίχιση, δοκιμάστε ξανά.

⚠ Δοκιμάστε πάντα πρώτα
Με μεγάλη ροή, ένα λάθος αντιστοίχισης μπορεί να δημιουργήσει εκατοντάδες

λανθασμένα προϊόντα. Η δοκιμή 20 προϊόντων κοστίζει 30 δευτερόλεπτα.
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Πλήρης Συγχρονισμός
Εκτέλεση πλήρους εισαγωγής προϊόντων

Μόλις δοκιμάσετε την αντιστοίχιση και είστε ικανοποιημένοι, εκτελέστε πλήρη συγχρονισμό

για εισαγωγή ολόκληρου του καταλόγου.

Συγχρονισμός όλων των ροών

• Κλικ στο πορτοκαλί κουμπί ▶ Συγχρονισμός Όλων τώρα πάνω δεξιά

• Όλες οι ενεργές ροές συγχρονίζονται διαδοχικά

Συγχρονισμός μίας ροής

• Κλικ ▶ Συγχρονισμός δίπλα στη συγκεκριμένη ροή

• Τα αποτελέσματα εμφανίζονται αμέσως

Setting Default What it does

Δημιουργήθηκαν: N — N νέα προϊόντα προστέθηκαν στο κατάστημα.

Ενημερώθηκαν: N — N υπάρχοντα προϊόντα ενημερώθηκαν.

Παρελείφθησαν: N — N προϊόντα δεν άλλαξαν.

Εκτός αποθέματος: N — N προϊόντα ορίστηκαν ως "Εξαντλήθηκε" (δεν

υπάρχουν στη ροή).

Σφάλματα: N — N προϊόντα δεν μπόρεσαν να επεξεργαστούν —

ελέγξτε το αρχείο καταγραφής.
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Μαζική Διαγραφή — Αφαίρεση Προμηθευτή
Αφαίρεση όλων των προϊόντων μιας ροής

Όταν τερματίζετε τη συνεργασία με έναν προμηθευτή, χρησιμοποιήστε τη Μαζική Διαγραφή

για να αφαιρέσετε όλα τα προϊόντα του σε μία λειτουργία. Αυτό είναι μόνιμο και δεν μπορεί

να αναιρεθεί.

Τι διαγράφεται

• Όλα τα προϊόντα που εισήχθησαν από αυτή τη ροή

• Όλες οι εικόνες που κατέβασε το πρόσθετο (εικόνες που ανεβάσατε χειροκίνητα δεν

θίγονται)

• Κατηγορίες που δημιουργήθηκαν αυτόματα από αυτή τη ροή και είναι πλέον άδειες

• Παραλλαγές και εικόνες τους

Πώς να εκτελέσετε Μαζική Διαγραφή

1 Κλικ ☠ Διαγραφή Όλων στη γραμμή ροής

• Εμφανίζεται κόκκινο παράθυρο επιβεβαίωσης.

2 Διαβάστε την προειδοποίηση

• Η λειτουργία αυτή δεν μπορεί να αναιρεθεί. Βεβαιωθείτε ότι έχετε τη σωστή ροή.

3 Κλικ Ναι, Διαγραφή Όλων

• Τα προϊόντα διαγράφονται σε παρτίδες των 25 με μπάρα προόδου.

• Στο τέλος εμφανίζεται σύνοψη: αριθμός διαγραμμένων και κατηγοριών που αφαιρέθηκαν.

! Δεν μπορεί να αναιρεθεί
Εξάγετε αντίγραφο ασφαλείας μέσω WooCommerce → Προϊόντα → Εξαγωγή πριν

προχωρήσετε αν δεν είστε σίγουροι.
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Ανάγνωση Αρχείου Καταγραφής
Κατανόηση τι συνέβη κατά τη διάρκεια κάθε συγχρονισμού

• Μεταβείτε στο WooCommerce → XML Bridge → καρτέλα Αρχείο Καταγραφής

• Οι πιο πρόσφατες εγγραφές εμφανίζονται πρώτα

• Το αρχείο κρατά τις τελευταίες 500 εγγραφές

Επίπεδο Σημασία Απαιτείται

ενέργεια;

INFO Κανονική λειτουργία. Όλα λειτούργησαν. Όχι.

WARNING Κάτι μικρό πήγε στραβά (π.χ. μία εικόνα δεν κατέβηκε)

αλλά ο συγχρονισμός ολοκληρώθηκε.

Προαιρετικός

έλεγχος.

ERROR Σοβαρό πρόβλημα — ροή μη προσβάσιμη, μη έγκυρο XML. Ναι — επικοινωνήστε

με τον προμηθευτή ή

developer.
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Καθημερινές Ρουτίνες
Τι πρέπει — και τι δεν χρειάζεται — να κάνετε κάθε μέρα

Μόλις ρυθμιστεί, η καθημερινή σας εμπλοκή είναι ελάχιστη.

Κάθε μέρα (2 λεπτά)

• Προαιρετική ματιά στο Αρχείο Καταγραφής — αναζητήστε κόκκινες εγγραφές

ΣΦΑΛΜΑ.

• Έλεγχος καταστήματος — δείτε λίγα προϊόντα και επιβεβαιώστε ότι τιμές και

αποθέματα φαίνονται σωστά.

• Έλεγχος πίνακα ροών — επιβεβαιώστε ότι η στήλη Τελευταία Λήψη δείχνει � για κάθε

ενεργή ροή.

Μία φορά την εβδομάδα (5 λεπτά)

• Στήλη Τελευταίου Συγχρονισμού — πρέπει να δείχνει πρόσφατο χρόνο.

• Εκτελέστε χειροκίνητο συγχρονισμό αν ξέρετε ότι ο προμηθευτής ενημέρωσε τον

κατάλογο.

Τι ΔΕΝ χρειάζεται να κάνετε

• Ενημέρωση τιμών χειροκίνητα — το πρόσθετο το κάνει

• Ενημέρωση αποθεμάτων χειροκίνητα — το πρόσθετο το κάνει

• Προσθήκη νέων προϊόντων χειροκίνητα — το πρόσθετο το κάνει

• Εκτέλεση συγχρονισμών χειροκίνητα — γίνονται αυτόματα
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Συχνές Ερωτήσεις
Κοινές ερωτήσεις

Ε: Θα διαγράψει αυτόματα προϊόντα από το κατάστημά μου;

Α: Όχι — δεν διαγράφει ποτέ προϊόντα κατά τον κανονικό συγχρονισμό. Τα προϊόντα

αφαιρούνται μόνο όταν χρησιμοποιείτε ρητά τη Μαζική Διαγραφή (☠ Διαγραφή Όλων). Αν η

επιλογή "Εκτός αποθέματος αν λείπει" είναι ενεργή, τα προϊόντα που εξαφανίζονται από τη

ροή ορίζονται ως "Εξαντλήθηκε", δεν διαγράφονται.

Ε: Τι γίνεται αν αλλάξω χειροκίνητα μια τιμή στο WooCommerce;

Α: Ναι, θα αντικατασταθεί αν η "Ενημέρωση τιμής" είναι ενεργή (προτείνεται). Ο επόμενος

συγχρονισμός αντικαθιστά την αλλαγή σας με την τιμή του προμηθευτή.

Ε: Μπορώ να χρησιμοποιήσω το πρόσθετο με περισσότερους από έναν

προμηθευτή;

Α: Ναι — προσθέστε μία ροή ανά προμηθευτή. Κάθε μία είναι εντελώς ανεξάρτητη με τη δική

της διεύθυνση URL, αντιστοίχιση, προγραμματισμό και κανόνες τιμών.

Ε: Τι γίνεται αν ο ιστότοπος του προμηθευτή είναι εκτός λειτουργίας;

Α: Η προκαταβολική λήψη επισημαίνεται ως αποτυχημένη (κόκκινο �) και ο συγχρονισμός

παραλείπεται για αυτόν τον κύκλο. Τα υπάρχοντα προϊόντα σας δεν θίγονται. Θα δοκιμάσει

ξανά την επόμενη φορά.

Ε: Οι διαγραμμένες εικόνες αφαιρούνται πραγματικά από τον server;

Α: Ναι — η Μαζική Διαγραφή και η Διαγραφή Δοκιμαστικών αφαιρούν τα αρχεία εικόνων από

το wp-content/uploads καθώς και τις εγγραφές βάσης δεδομένων. Μόνο εικόνες που

κατέβασε το πρόσθετο διαγράφονται — εικόνες που ανεβάσατε εσείς δεν θίγονται ποτέ.

Ε: Τι γίνεται με τις κατηγορίες μετά τη διαγραφή;

Α: Κατηγορίες που δημιουργήθηκαν αυτόματα από αυτό το πρόσθετο και είναι πλέον άδειες

διαγράφονται αυτόματα. Κατηγορίες που υπήρχαν πριν ή περιέχουν προϊόντα άλλων πηγών

δεν θίγονται.
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Ε: Τι είναι το SKU και γιατί είναι τόσο σημαντικό;

Α: Το SKU (Stock Keeping Unit) είναι ένας μοναδικός κωδικός ανά προϊόν. Το πρόσθετο το

χρησιμοποιεί για να αναγνωρίσει αν ένα προϊόν υπάρχει ήδη στο κατάστημα. Χωρίς

αντιστοιχισμένο SKU, κάθε συγχρονισμός θα δημιουργούσε διπλότυπα αντί να ενημερώνει τα

υπάρχοντα.
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Αντιμετώπιση Προβλημάτων
Τι να κάνετε όταν κάτι δεν φαίνεται σωστό

Τα προϊόντα δεν εισάγονται

• Ελέγξτε το Αρχείο Καταγραφής για εγγραφές ΣΦΑΛΜΑ.

• Κλικ � Ανίχνευση Δομής για επαλήθευση ότι η διεύθυνση URL είναι προσβάσιμη.

• Δοκιμάστε πρώτα ⬇ Λήψη και μετά ▶ Συγχρονισμός.

Οι τιμές δεν ενημερώνονται

• Επιβεβαιώστε ότι "Ενημέρωση υπαρχόντων" ΚΑΙ "Ενημέρωση τιμής" είναι ενεργά.

• Ελέγξτε ότι η Κανονική Τιμή αντιστοιχεί στο σωστό πεδίο XML.

Η Τελευταία Λήψη δείχνει � Αποτυχία

• Αιωρηθείτε πάνω από το κόκκινο σήμα για να δείτε το ακριβές σφάλμα.

• Η διεύθυνση URL της ροής μπορεί να άλλαξε — ρωτήστε τον προμηθευτή.

• Ο server του προμηθευτή μπορεί να είναι προσωρινά εκτός — θα επαναδοκιμαστεί

αυτόματα.

Η Μαζική Διαγραφή φαίνεται κολλημένη

• Εκτελείται σε παρτίδες των 25 — για μεγάλο κατάλογο μπορεί να πάρει αρκετά λεπτά.

• Κρατήστε την καρτέλα του browser ανοιχτή.

Η άδεια εμφανίζεται ανενεργή

• Μεταβείτε στην καρτέλα Άδεια και κλικ Επανεπαλήθευση.

• Αν παραμένει ανενεργή, απενεργοποιήστε και εισάγετε ξανά το κλειδί.

• Ελέγξτε www.ax-easy.com για να βεβαιωθείτε ότι η άδεια δεν έχει λήξει.
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Γλωσσάριο
Ορισμοί τεχνικών όρων σε απλά ελληνικά

XML: Μορφή αρχείου για κοινοποίηση δομημένων δεδομένων. Ο προμηθευτής σας

χρησιμοποιεί XML για να μοιραστεί τον κατάλογο προϊόντων του.

Ροή (Feed): Σύνδεση με τον κατάλογο XML ενός προμηθευτή.

SKU: Μοναδικός κωδικός προϊόντος που χρησιμοποιείται για αντιστοίχιση εισαγωγών με

υπάρχοντα προϊόντα.

Συγχρονισμός (Sync): Λήψη των τελευταίων δεδομένων από τον προμηθευτή και

ενημέρωση του καταστήματος.

Διαδρομή Στοιχείων (Items Path): Ρύθμιση που λέει στο πρόσθετο πού βρίσκονται τα

προϊόντα στο XML (π.χ. "products").

Cache Προκαταβολικής Λήψης: Το πρόσθετο κατεβάζει το XML αρχείο 5 λεπτά πριν κάθε

συγχρονισμό και το αποθηκεύει τοπικά για γρήγορη και αξιόπιστη εισαγωγή.

Δοκιμαστική Εισαγωγή: Εισάγει μόνο τα πρώτα N προϊόντα για επαλήθευση αντιστοίχισης

πριν τον πλήρη συγχρονισμό.

Μαζική Διαγραφή: Αφαιρεί όλα τα προϊόντα μιας συγκεκριμένης ροής,

συμπεριλαμβανομένων εικόνων και άδειων κατηγοριών.

Αντιστοίχιση Πεδίων: Σύνδεση ονομάτων πεδίων XML με πεδία προϊόντων WooCommerce.

Κανόνας Τιμής: Αυτόματο markup ή έκπτωση που εφαρμόζεται στις τιμές κατά την

εισαγωγή.

HPOS: Αποθήκευση Παραγγελιών Υψηλής Απόδοσης — λειτουργία WooCommerce. Αυτό το

πρόσθετο είναι πλήρως συμβατό.

Χρειάζεστε βοήθεια; Ax-Easy
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Αν αντιμετωπίσετε πρόβλημα που δεν καλύπτεται

εδώ, ο developer σας ή η υποστήριξη Ax-Easy

είναι διαθέσιμοι.

www.ax-easy.com

www.ax-easy.com/contact

www.ax-easy.com/product/ax-easy-xml-

bridge/
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